»ORIFLAME® PRIVATUMO POLITIKA — VERSLO PARTNERIAI

Leidimo data: 2020 03 31

Ka S$i politika apima?

Sioje politikoje aprasoma, kaip kompanija bei jisy rémeéjai tvarko jisy asmens duomenis.

Sioje politikoje minimi ZodZiai ,,kompanija“, ,,mes®, ,misy“ reiskia ORIFLAME HOLDINGS B.V.,

jsikarusig adresu: Zalgirio g. 92., LT-09303 Vilnius.

Sioje politikoje minimas jlisy réméjas reikia asmenj, nurodytg patvirtinimo el. laiske, kurj siunéiame
jasy registracijos proceso metu (t.y. reméjas, kuris jus pakvieté tapti verslo partneriu), o jasy réméjai

reiSkia jasy reméjg kartu su aukSc&iau struktlroje esanciais réméjais (jisy, kaip verslo partnerio,
tinkle),kurie turés prieiga prie jisy asmens duomeny pagal Sig politikg. Informacija apie savo réméjus

rasite Cia.

Taikant galiojan€ius duomeny apsaugos jstatymus (jskaitant Bendrajj duomeny apsaugos reglamentg
2016/679 (toliau — BDAR), tiek kompanija, tiek jasy rémejai yra nepriklausomi jisy asmens duomeny

valdytojai.

Kokie asmens duomenys renkami?

Pagal Sias nuostatas bus renkamos Sios asmens duomeny kategorijos:

1. IS jusy gauti asmens duomenys. Priklausomai nuo to, kokiu badu jias bendraujate su
,Oriflame”, kompanija ir / arba jasy réméjas renka jasy paties pateikiamus duomenis, kai interneto
svetainéje uzpildote forma, registruojatés verslo partneriu, perkate ,Oriflame“ gaminius, pildote
verslo partnerio paraiSkos forma, dalyvaujate diskusijy forumuose ar naudojatés kitomis socialinés
Ziniasklaidos funkcijomis, dalyvaujate konkursuose, akcijose, svetainéje esanciose apklausose
arba kitaip komunikuojate su kompanija (pavyzdZiui, susisiekiate su klienty aptarnavimo skyriumi):

Vardas*; Sutartinis reikalavimas Jei nenurodysite Siy duomeny,
negalésite uzsiregistruoti verslo
partneriu

Gimimo data;

Adresas*; Sutartinis reikalavimas Jei nenurodysite Siy duomeny,
negalésime jums pristatyti prekiy

Gaminiy pristatymo | Sutartinis reikalavimas Jei nenurodysite, mes negalésime

adresas?; pristatyti jusy uzsakymo



https://lt.oriflame.com/mypages/network?iframeUrl=Reports%2FReportNew.aspx%3FRepId%3D487%26SideMenu%3Dfalse%26InNewTab%3Dfalse&showSideMenu=false

El. paso adresas*;

Sutartinis reikalavimas

Jei nenurodysite Siy duomenuy,
negalésite  uZsiregistruoti verslo
partneriu, gauti prisijungimo
duomeny bei aktyvinti paskyros

Telefono numeris*;

Sutartinis reikalavimas

Jei  nenurodysite,
pristatyti jisy uzsakymo

negalésime

Jasy slaptazodis™;

Sutartinis reikalavimas

Be slaptazodzio negalésite sukurti
savo paskyros mdsy internetinéje
sistemoje, duomenys turi bdti
apsaugoti

Asmens kodas;

Sutartinis reikalavimas

Jei nenurodysite Siy duomeny,
negalésite gauti vélesnio
apmokejimo galimybés

JuUsy réméjo vardas ir

Sutartinis reikalavimas

verslo partnerio
numeris;
MokesCiy mokétojo | Teisinis reikalavimas verslo Apie jisy pajamas turime pranesti

kodas ar numeris*;

partneriams, kurie yra registruoti kaip
LR mokesciy mokétojai

mokescCiy inspekcijai, be Siy
duomeny mes negalésime jvykdyti
Sio jsipareigojimo

Banko sgskaitos | Sutartinis reikalavimas verslo Mokeéjimus atliekame tik pavedimu.
duomenys *; partneriams gaunantiems Be jusy banko sgskaitos
apmokéjimus nuo grupés veiklos negalésime jums pervesti jokio

mokéjimo.
Paso numeris | Sutartinis reikalavimas verslo Tarptautinés konferencijos vyksta

(verslo partneriams
dalyvaujantiems
tarptautinése
konferencijose)*.

partneriams dalyvaujantiems
konferencijose

jvairiose Salyse, be jasy keliauti
tinkamo asmens dokumento
duomeny negalésime organizuoti
jums kelionés.

Zvaigzdute (*) pazyméti laukeliai yra privalomi — jei nenurodysite $iy asmens duomeny, kompanija ir /
arba jasy reméjai negalés jvykdyti numatyty tiksly, kurie toliau apraSyti Sioje politikoje.

Apiejus sukaupti asmens duomenys:

¢ Kompanija tvarko jusy asmens duomenis, kurie susije su jasy pirkimo istorija, sékmés plano
lygiu, verslo veikla ir rekrutavimu bei dalinasi visais / dalimi Siy duomeny su jasy réméjais, kurie
juos naudoja savo verslo tinklo valdymui.

e Kompanija tvarko Siuos asmens duomenis, kurie susije su jasy registravimosi verslo
partneriu procesu:

o Unikalus verslo partnerio kodas.
o Narystés pradzios data.
o Narystés sukakties data.

¢ Beto, kaskart jums apsilankant svetainéje ir bet kurioje ,,Oriflame” mobiliojoje programéléje,

kompanija automatiSkai surinks Siuos asmens duomenis:

o Techning informacijg, jskaitant jasy kompiuterio interneto protokolo (IP) adresa,
naudojamg prisijungiant prie interneto rysio, prisijungimo duomenis, narsyklés tipg ir




versijg, laiko juostos nustatymus, nardyklés jskiepius ir versijas, operacine sistemg ir
platforma.

o Informacija apie jlasy apsilankymg interneto svetainéje, jskaitant visg unikalaus
interneto adresy (URL) nar§ymo istorijg — j mdsy svetaine, per jg ir i$ jos (jskaitant datg
ir laikg), jisy perzitrétus ar ieSkotus gaminius, puslapio paleidimo laikg, atsisiuntimo
klaidas, apsilankymy konkre€iuose puslapiuose trukme, sgveikg su tinklalapiu (pvz.,
ekrano paslinkimas, pelés paspaudimai ir pelés zymeklio pastimimas ant konkreciy
tasky), iséjimo i$ tinklapio badus, telefono numerj, i§ kurio skambinta j masy klienty
aptarnavimo skyriy.

o Apie informacija, kurig kompanija gauna naudodama svetainéje talpinamus slapukus
skaitykite toliau.

Kaip jusy asmens duomenys naudojami ir koks §io naudojimo teisinis pagrindas?

Kompanija ir jasy rémejai kiekvienas pirmiau minétus asmens duomenis tvarko kaip nepriklausomas
duomeny valdytojas. Kiekvienas nepriklausomai tvarko jisy asmens duomenis Siais tikslais:

1. Kompanijos tvarkomi

e Sutartyje numatyta bitinybé. Duomenys, kuriy reikia sudarant ir pasiraSant su jumis sutartj,
pavyzdziui, jei norite jsigyti gaminiy. Tai apima asmens tapatybés patvirtinima, apmokéjima,
bendravimg su jumis, klienty aptarnavimo teikiamas paslaugas ir gaminiy pristatymag ar tiekima,
apdovanojimus ar paslaugas.

e Teiséti interesai. Kuriy reikalaujama vykdant kompanijos teisétus interesus, tokius kaip:

o uztikrinti efektyvy verslo partnerio verslo tinklo valdyma (jskaitant galimybe susisiekti
su visais verslo partneriais savo struktdroje);

o komunikuoti su jumis (taip pat teikti jums informacija, kuri padés jums tobulinti savo
verslg (pvz., suteikiant jums mokymus ir mokymy medziagg);

o iSnagrinéti jusy rekrutavimo ir pardavimo rezultatus (jskaitant ataskaity sudaryma);

o kviesti jus dalyvauti rinkos tyrimuose ir (verslo naujieny) konferencijose;

o padéti stebéti, tobulinti, administruoti ir apsaugoti gaminius, turinj, paslaugas ir
internetine svetaine tiek prisijungus, tiek neprisijungus;

o personalizuoti savo svetaine ar jos gaminius ir paslaugas, kad galétuméte dalyvauti
interaktyviose svetainés funkcijose;

o stebétiir uztikrinti, kad jus laikytumétés politikos ir taisykliy;

o tirti ir nagrinéti visus i$ jisy gautus nusiskundimus apie gaminius ir paslaugas arba
tinklalapj;

o stebéti bet kurio verslo partnerio paskyrg, imantis prevencijos, tirti ir / ar pranesti apie
suké&iavima, terorizma, klaidingg informacijg, saugumo incidentus ar nusikaltimus pagal
galiojancius jstatymus;

jvertinti ar suprasti reklamos efektyvumg jums ir kitiems bei pateikti jums reikiamg
reklamg (jskaitant vartotojy pasitenkinimo ir panasius tyrimus).

o



Teisiné atitiktis. UZztikrinti, kad baty laikomasi galiojang€iy jstatymy ir kompanijos teiséty verslo
interesy ir juridiniy teisiy, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, naudojimg, susijusj suteisiniais
reikalavimais, atitiktimi, valdymu, mokesciais, tyrimo tikslais (jskaitant tokiy duomeny
atskleidimag, kurie susije su teismo procesu ar bylinéjimusi).

Sutikimas. Atsizvelgdama | toliau nurodytas aplinkybes, kompanija siys jums tiesioginés
rinkodaros praneSimus / Zzinutes, susijusias su kompanijos gaminiais ir paslaugomis,
panasiomis j tas, kurias jau jsigijote, ar kitus gaminius bei paslaugas, kurias teikia kompanija,
jos filialai ir kruop$¢iai atrinkti partneriai. Visa tai bus siunciama tik tuo atveju, jei jis bdsite
suteike savo sutikimg registracijos verslo partneriu metu arba interneto svetainéje nurodysite
tai savo paskyroje, arba (kur jmanoma) jums buvo suteikta galimybé pasirinkti priesingai.
Galésite atsisakyti tiesioginés rinkodaros: (i) vadovaudamiesi pateiktomis instrukcijomis; (ii)
pakeisti rinkodaros nuostatas savo asmeninéje paskyroje kompanijos svetainéje; arba (iii)
susisiekti su kompanijos klienty aptarnavimo skyriumi adresu info@oriflame.lt .

2. Juasyréeméjy tvarkomi

Su kuo

Teiséti interesai. Kuriy reikalaujama vykdant rémeéjy teisétus interesus, tokius kaip:

o uztikrinti efektyvy verslo partnerio verslo tinklo valdyma (jskaitant galimybe susisiekti
su kitais verslo partneriais savoje struktdroje);

o atsakyti j bet kokias pastabas ar skundus, kuriuos galite jiems i$siysti;

o komunikuoti su jumis (taip pat teikti jums informacija, kuri padés jums tobulinti savo
verslg (pvz., suteikiant jums mokymus ir mokymy medziagg ir kvieCiant j verslopartneriy
susitikimus);

o iSnagrinéti jasy rekrutavimo ir pardavimo rezultatus (jskaitant ataskaity sudarymg);
o kviesti jus dalyvauti mokymuose ir verslo partneriy verslo tinklo susitikimuose.

Teisiné atitiktis. Uztikrinti, kad baty laikomasi galiojanciy jstatymy ir jasy réméjy teiséty verslo
interesy bei juridiniy teisiy, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, naudojima, susijusj su teisiniais
reikalavimais, atitiktimi, valdymu, mokesdiais, tyrimo tikslais (jskaitant tokiy duomeny
atskleidima, kurie susije su teismo procesu ar bylinéjimusi).

Sutikimas. Atsizvelgdamas j toliau nurodytas aplinkybes, jisy réméjai siys jums tiesioginés
rinkodaros pranesimus / Zinutes, susijusias su kompanijos gaminiais ir paslaugomis,
panaSiomis | tas, kurias jau jsigijote, ar kitus gaminius bei paslaugas, kurias teikia kompanija,
jos filialai ir kruop$¢iai atrinkti partneriai. Visa tai bus siuniama tik tuo atveju, jei jis bisite
suteike savo réméjui sutikimg registracijos verslo partneriu metu arba svetainéje nurodysite
tai savo paskyroje, arba (kur jmanoma) jums buvo suteikta galimybé pasirinkti prieSingai.
Galésite atsisakyti tiesioginés rinkodaros: (i) vadovaudamiesi pateiktomis instrukcijomis; (ii)
pakeisti rinkodaros nuostatas savo asmeninéje paskyroje kompanijos svetainéje; (iii) susisiekti
su kompanijos klienty aptarnavimo skyriumi adresu info@oriflame.lt; arba (iv) tiesiogiai
susisieksite su savo rémeéju.

ir kur dalinsimés jlisy asmens duomenimis?

Kompanija perduos jisy asmens duomenis Oriflame Kosmetik Vertriebs GmbH, Konigstrasse
10c, 70173 Stuttgart, Vokietija — grupés lygio analitikos tikslais.

Kompanija ir jisy réméjai kiekvienas atskirai gali dalintis jasy asmens duomenimis su:
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e valdzios institucijomis ir / arba teisésaugos pareiglnais, jei to reikalaujama auksSc¢iau minétais
tikslais, jei tai yra numatyta jstatymais arba yra reikalinga teisétiems interesams teisétai
apsaugoti pagal galiojancius jstatymus;

o treCiyjy Saliy paslaugy teikéjais ir jmoniy grupémis, kurios tvarkys Siuos duomenis kompanijos
ar jisy réméjy vardu aukSc€iau nurodytais tikslais. Tokios treiosios Salys apima, bet
neapsiriboja, jisy uzsakymus pristatanc€ius kurjerius (kurie yra Euroos ekonominéje erdvéje
(toliau — EEE)), klienty aptarnavimo operacijas (vykdomas EEE) ir rinkodaros paslaugy
tiekéjams (kurie yra EEE teritorijoje) ir t.t.;

e tarp paciy reméjy (atminkite, kad tai reikia tik jasy réméjg kartu su tinklo struktiroje auk3ciau
esanciais réméjais);

e VIP klientais, kuriy jas patys nepasirinkote, tadiau kompanija juos jums priskyré po to, kai jiems
buvo suteiktas VIP kliento statusas, tuo tikslu, kad VIP klientas galéty su jumis susisiekti ir
suteikti daugiau Ziniy apie ,Oriflame* gaminius ir paslaugas.

Kokius slapukus naudojame savo svetainéje?

Masy svetainéje naudojami slapukai (mazos rinkmenos, iSsaugomos svetainés vartotojy kietajame
diske), kad baty galima atskirti jus nuo kity mdsy svetainés lankytojy. Tai padeda uztikrinti ir tobulinti
malony jasy apsilankymg masy svetainéje. Mes naudojame slapukus informacijos srauty analizei,
paslaugy, turinio ir reklamos pritaikymui konkretiems tikslams, reklamos veiksmingumo jvertinimui
atlikti, pasitikéjimui skatinti bei saugumui uztikrinti.

Mes sitlome tam tikras paslaugas, kuriomis galima naudotis tik per slapukus. Paprastai yra Sios toliau
iSvardintos slapuky kategorijos.

1. Grieztai privalomi slapukai

Kai kurie slapukai yra batini sistemos veikimui uZztikrinti. Pavyzdziui, kai kurie slapukai leidzia mums
nustatyti registruotus vartotojus ir uztikrinti jy galimybe prieiti prie visos sistemos. Jei registruotas
vartotojas atsisako 3iy slapukuy, jis gali nebematyti viso sistemos turinio.

2. Veikima gerinantys slapukai

Kiti slapukai leidZia analizuoti, kaip vartotojai naudojasi sistema, ir stebéti sistemos darbg. Tai leidZia
mums parinkti tinkamus pasitlymus ir greitai nustatyti bei paSalinti bet kokias problemas, taip uztikrinant
aukstg nar8ymo kokybe. PavyzdZiui, naSumo slapukai leidZia sekti, kurie puslapiai yra populiariausi, ir
nustatyti, kodél kai kuriuose puslapiuose rodomi klaidos pranesSimai.

3. Funkciniai slapukai

Funkciniai slapukai mums leidzia jsiminti vartotojy pageidavimus ir pritaikyti juos tinklapiui / mobiliajai
programeélei, kad galétume suteikti patobulintas funkcijas.

4. Tiksliniai slapukai

Mes galime naudoti slapukus, kad vartotojams baty rodomos reklamos, kuriose reklamuojami
,Oriflame” gaminiai svarbls jy interesams. Atkreipkite démesj, kad mes neleidziame treCiosioms Salims
reklamuoti savo gaminiy ir paslaugy masy svetainéje / mobiliosiose programélése.

5. ,,Google Analytics“

Mes naudojame ,Google Analytics“, kad suprastume lankytojy elgseng misy interneto svetainéje ir
mobiliosiose programélése. Tai reiSkia, kad kai lankotés musy svetainéje arba naudojatés bet kuria i§
musy mobiliyjy programéliy, jisy narSyklé automatiSkai siuncia tam tikrg informacijg ,Google“.



Pavyzdziui, puslapio, kuriame lankotés interneto adresg ir jusy IP adresg. Daugiau i§samios
informacijos apie tai, kaip ,Google* technologijos renka ir apdoroja duomenis, rasite Sioje nuorodoje:
https://www.google.com/policies/privacy/partners/

Jei nenorite, kad ,Google Analytics“ bty naudojamas jasy narsykléje, galite jdiegti ,Google Analytics*
narsyklés priedg. Cia galite rasti daugiau informacijos apie ,Google Analytics* ir ,.Google* privatumo
politikg.

Vartotojai visada gali iSjungti slapukus, jei tai leidzia jy narsyklé, taciau Sitai jiems gali trukdyti naudotis
tinklapiu. Cia rasite iSsamig informacijg apie slapuky iSjungima:
http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/

Daugiau informacijos kaip jmonés naudoja slapukus, rasite paspaude Sig nuoroda:
http://www.allaboutcookies.org/

Sios politikos pakeitimai

Visi masy politikos pakeitimai ateityje bus skelbiami misy interneto svetainéje ir prireikus apie tai jums
bus pranesta el. pastu ar kitomis priemonémis. Su pakeitimais taip pat bus galima susipazinti masy
biure.

Kur galééiau rasti daugiau informacijos apie mano asmens duomeny tvarkyma?

Daugiau informacijos apie saugojimo laikotarpius, tarptautinius pervedimus, kontaktinius duomenis ir
jusy teises rasite masy iSsamesniuose DUK apie privatumag [Zr. Zemiau].
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PRIEDAS - DUK

1. Kokias turiu teises susijusias su mano asmens duomenimis?

Jis turite teise prasyti kompanijos ir savo réméjuy:

1. jasy asmens duomeny kopijos (dazniausiai naudojama elektroniné forma, jei pateikiate tokj
prasyma elektroniniu bidu);

2. pataisyti savo asmens duomenis (jei jie yra netikslds, neiSsamis arba néra atnaujinti);

3. perkelti jaisy asmens duomenis (t.y. perkelti j struktdrizuotg, dazniausiai naudojama ir kompiuteriu
nuskaitomg formg jums ar kity duomeny valdytojui);

4. iStrinti jusy asmeninius duomenis;

5. apriboti jy apdorojima (t.y. apdorojimas bus laikinai sustabdytas (taciau asmens duomenys ir toliau
bus saugomi)).

Jus taip pat turite teise prieStarauti tam tikram apdorojimui, kuris grindZziamas masy teisétais interesais,
ir apdorojimui tiesioginés rinkodaros tikslais. Be to, turite teise atSaukti kompanijai ir / ar réméjui duotg
sutikima tvarkyti jGsy duomens duomenis, kaip iSsamiau apradyta auksciau.

Kai kuriose situacijose Sios teisés yra apribotos, pavyzdziui, kompanija ir / arba jasy réméjai gali jrodyti,
kad turi teisinj reikalavimg tvarkyti jisy asmens duomenis. Kai kuriais atvejais tai gali reiksti, kad jie gali
iSsaugoti duomenis, net jei jus atSauksite savo sutikima.

Jei kompanija ir /arba jasy réméjai reikalauja, kad jisy asmens duomenys atitikty teisinius ar sutartinius
jsipareigojimus, tokie duomenys yra privalomi: jei tokie duomenys néra pateikti, tadakompanija ir / arba
jusy réméjai negalés palaikyti savo sutartiniy santykiy su jumis arba vykdyti sutartus jsipareigojimus.
Auks&ciau mes apibudinome, kuriuos duomenis privalote pateikti ir kokios yra jy nepateikimo pasekmés.

Kompanija ir jiosy réméjai tikisi, kad jie galés patenkinti bet kokias jusy uZklausas dél jasy asmens
duomeny tvarkymo. Jei turite klausimy apie tai, kaip yra tvarkomi jisy asmens duomenys, galite
susisiekti su:

1. Kompanija. Su kompanijos duomeny apsaugos pareignu galite susisiekti privacy@oriflame.com.
Jis taip pat galite su mumis susisiekti $iuo adresu: Zalgirio g. 92, 09303, Vilnius.

2. Savo réméju. Naudodami kontaktine informacijg, pateiktg patvirtinimo el. laiSke, kurj iSsiuntéme
jums prisiregistravus verslo partneriu, arba pateiktg kiekviename praneSime, kurj gausite i§ savo
réme;jo.

Jei dar turite neatsakyty klausimy, turite teise kreiptis j duomeny apsaugos institucijas. Atitinkama
duomeny apsaugos institucija bus Salyje, kurioje yra jasy nuolatiné gyvenamoji vieta, darbovieté ar
tariamo BDAR pazeidimo vieta.

2. Kiek ilgai bus saugomi mano duomenys?

Tiek kompanija, tiek kiekvienas i$ jisy rémejy laikys jisy asmens duomenis visg sutartiniy santykiy
su kompanija laikotarpj ir tiek, kiek yra leidZiama pasibaigus Siems santykiams, kad bty jgyvendinti
Sioje politikoje nurodyti tikslai.
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|statymai gali reikalauti, kad kompanija ir jasy réméjai kiekvienu konkreciu laikotarpiu laikyty tam tikrus
asmens duomenis. Kitais atvejais tiek kompanija, tiek kiekvienas jisy réméjas saugos duomenis tam
tikrg laikotarpj po to, kai baigiasi bet kokie jisy santykiai, siekiant apsaugoti save nuo teisiniy
reikalavimy arba vykdyti savo versla.

Daugiau informacijos apie kompanijos ir réméjy saugojimo praktikg_rasite Cia.
3. Kur siysite mano duomenis?

Kompanija ir josy réméjai ketina perkelti (jskaitant saugoti) jisy asmens duomenis S$alims,
nepriklausan¢ioms Europos ekonominei erdvei (toliau — EEE) (t.y. visoms 27 ES valstybéms naréms,
Islandijai, Lichtensteinui ir Norvegijai), kurios gali nesuteikti tokio paties apsaugos lygio kaip ir EEE
alyse. Visy pirma Indijai, Jungtinéms Amerikos Valstijoms ir Sveicarijai.

Tais atvejais, kai asmens duomenys perduodami kompanijos filialui ar pardavéjui toje Salyje, kuriai
netaikomas ES Komisijos sprendimas dél adekvatumo, jie yra tinkamai apsaugoti pagal ES patvirtintas
standartines sutarties saglygas (kurios buvo jgyvendintos pagal BDAR 46 straipsnio 2 dalj). Jei turite
klausimy apie standartines sutarties salygas ir / arba norétuméte gauti jy kopijg, praSsome kreiptis |
kompanijos duomeny apsaugos pareigiing adresu privacy@oriflame.com.


http://lithuania.oriflame.com/Retention-Schedule-2018-converted.pdf
mailto:privacy@oriflame.com

